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Drepturile de Proprietate intelectuala in industria turismului din China

Potrivit Organizatiei Mondiale a Turismului din cadrul Organizatiei Natiunilor Unite, China este
sursa de turism cu cea mai rapida crestere din lume, deoarece clasa de mijloc din China devine
din ce in ce mai bogati si isi permite din ce in ce mai mult si calitoreascd in striinitate. In
acelasi timp, piata interna a turismului din China creste, de asemenea, Intr-un ritm rapid, cu o

ratd medie anuald de crestere de 10%1. in plus, deoarece guvernul chinez se angajeazi si
dezvolte sectorul turistic, pentru IMM-urile europene pot aparea o multime de oportunitati de
afaceri.

Cu toate acestea, existd restrictii semnificative pentru companiile strdine care doresc sa se
implice pe piata turistica externd a Chinei, deoarece toate entitdtile strdine trebuie sa solicite o
licenta speciald la Administratia Nationald a Turismului din China. Procesul de aplicare este de
duratd si, in prezent, doar cateva companii strdine sunt autorizate sd opereze pe piata turistica
externd a Chinei.

In acelasi timp, potrivit Centrului pentru IMM-uri din UE, existd si citeva oportunititi
interesante pentru IMM-urile europene pe piata internd a turismului, "unde expatriatii, vizitatorii
straini s1 segmentul high-end al pietei chineze au o cerere pentru pachete creative si orientate
spre servicii".

IMM-urile implicate in turism trebuie sa acorde o atentie deosebitd protejarii drepturilor de
proprietate intelectuala, deoarece incalcarile acestora sunt inca relativ comune in China.
Drepturile de proprietate intelectuald reprezintd un factor-cheie pentru succesul afacerilor, iar
neglijarea Inregistrarii acestora in China ar putea duce cu usurintd la incetarea eforturilor de
afaceri ale IMM-urilor in tard. Astfel, este necesard o strategie robusta privind DPI, atunci cand
se acceseaza piata promitatoare a Chinei.

Protectia marecii - piatra de temelie a protectiei DI in sectorul turismului

Brandingul este crucial pentru sectorul turismului, deoarece permite companiilor sa se
diferentieze de restul, creand o nisa de piata si un farmec ce se va traduce in cresterea numarului
de turisti. In sectorul turistic, "branding-ul destinatiei" este la fel de important pentru branding-ul
companiei. Destinatia de branding se bazeaza adesea pe un logo si pe un slogan, exemple fiind
statiunea elvetiand St. Moritz, ce foloseste sloganul "Top of the World" sau campania Birourilor
Nationale de Turism din China "China Like Never Before".

1 The Tourism Market in China- EU SME Centre - http://www.ccilc.pt/sites/default/files/eusme centre report -
tourism_market in_china update _-_sept 2015.pdf
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IMM-urile sunt sfatuite sa-si inregistreze logo-ul si sloganul ca marca comerciala inregistratd in
China pentru a-si proteja brandul, deoarece drepturile de proprietate intelectuala sunt teritoriale,
iar marcile comerciale europene nu se bucura in mod automat de protectie in China.

China adopta sistemul "primul venit, primul servit", ceea ce ITnseamnd ca prima persoana care
inregistreaza o marca detine aceastd marca. Este deosebit de important ca IMM-urile sa
inregistreze marca in China, deoarece pirateria marcii inregistrate ca urmare a inregistrarii cu
"rea-credintd" reprezintd o problemi serioasi. Inregistrarea "cu rea-credinti" inseamni ci o tertd
parte, care nu detine marca, inregistreaza o marca a IMM-ului european, Tmpiedicand astfel
proprietarul legitim sa-1 inregistreze. Aceste companii fara scrupule incearcd, in mod normal, sa

revandd marca la proprietarul sdu la un pret mult mai mare.

Atunci cand se inregistreaza o marca in China, IMM-urile ar trebui sa tind cont de faptul ca
clasele de inregistrare a marcilor (in conformitate cu clasificarea de la Nisa) sunt In continuare
divizate in subclase in China. Este important sa Inregistrati marca pentru clasa si subclasele
corecte. Dacd subclasele nu sunt desemnate in cerere, examinatorul Oficiului pentru Marcile
Comerciale din China (CTMO) va decide ce subclase va primi, ceea ce ar putea s nu fie benefic
pentru solicitant. Mai mult, daca un IMM uita sa se inregistreze in toate subclasele relevante,
companiile fard scrupule pot sa inregistreze marcile IMM-urilor 1n aceste subclase.

Nu uitati sa va protejati marca si in limba chineza

Intrucat inregistrarea unei marci in caractere romane originale nu protejeazi automat marca
impotriva utilizarii sau inregistrarii aceleiasi marci sau a unor marci similare, scrise cu caractere
chinezesti, este recomandat sa Inregistrati o versiune a marcii dumneavoastra si in caractere
chinezesti. Mai mult, daca nu exista niciun nume pentru marca IMM-urilor in limba chineza, este
posibil ca acesta sa fie adoptat de consumatorii locali fie prin traducere sau prin transliterare, dar
nu neapdrat cu conotatiile sau imaginea corecta pe care IMM-ul doreste sa o transmita .

Deoarece limbajul chinez are caracteristici unice, marca comerciald in limba chinezd a IMM-
urilor ar trebui sd fie dezvoltatd cu atentie, cu sprijinul si orientarea expertilor in marca,
marketing si PR, precum si a vorbitorilor nativi de limba chineza si a traducatorilor.

Luati in considerare si protejarea domeniului de internet

Majoritatea companiilor implicate in turism se bazeaza pe site-uri web pentru a atrage clienti si,
prin urmare, protejarea numelui de domeniu online are o importantd majora pentru IMM-uri.
Este recomandabil sd inregistrati nume de domenii de internet in China, deoarece un nume de
domeniu chinez Inregistrat va impiedica pe altii sa utilizeze acel nume de companie sau de brand
ca numele site-ului lor. inregistrarea numelor de domenii pe internet este, de asemenea,
importanta, deoarece probleme precum "cybersquatting" inca persista in China. Cybersquatting
inseamnd ca o tertd parte inregistreazd un nume de domeniu care este identic cu numele
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companiei sau al madrcii comerciale a companiei europene, in scopul véanzarii numelor de
domenii inapoi proprietarului de drept la un pret mult mai mare.

Numele de domenii de Internet pot fi inregistrate la Centrul de Informare al Retelelor de Internet
din China (CNNIC), iar acest lucru ar trebui facut imediat ce compania intentioneaza sd faca
afaceri in China, deoarece inregistrarea numelui de domeniu internet functioneaza tot in cadrul
sistemului "primul venit, primul servit" . Procesul de Inregistrare a numelui de domeniu pe
internet dureazd cateva saptdmani si costd in prezent intre 50 si 100 de euro pe an, mult mai
ieftin decat ar costa rezolvarea une dispute privind numele de domeniu.

Este recomandat sd monitorizati numele de domeniu similare si sd va protejati numele de
domeniu 1n caz de confuzie sau de atacuri de tip "cybersquatting", intrucat inregistrarea numelor
de domeniu chinezesti sunt adesea cheia dezvoltarii locale a intreprinderii si, prin urmare,
neprotejarea acestuia poate afecta in mod serios compania dumneavoastra.

Cereti-va intodeauna drepturile

Intrarea pe o piatd noua si protejarea proprietatii intelectuale Tnseamna cad sunteti pregatit sa va
apdrati aceste drepturi si, prin urmare, pentru a va asigura cd obiectivele afacerii sunt indeplinite
este recomandatd o planificare bugetara pentru momentele cand va sunt incélcate drepturile,
aceastd planificare fiind cheia unei strategii de afaceri de succes. Atunci cand IMM-urile
europene identificd o incélcare a drepturilor, acestea ar trebui sa isi ceara imediat drepturile prin
diferitele cai disponibile. Dacd IMM-urile reusesc sd-si construiasca reputatia de a fi "litigioase",
in viitor, va fi mai putin probabil ca acele companii de "rea-credintd" sa va incalce drepturile.

Existd trei optiuni principale de a va cere drepturile in China: actiuni administrative, litigii civile
si sanctiuni penale. Actiunile administrative sunt, iIn mod obisnuit, o modalitate rapida si
eficientd de a face fata incalcdrilor proprietdtii intelectuale si, prin urmare, constituie o optiune
viabila, in special pentru IMM-urile care se confrunta cu bugete limitate.

Helika Jurgenson

Biroul de asistenta al IMM-urilor pentru drepturile de proprietate intelectuala
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Materialul a fost elaborat de China IPR SME Helpdesk.

China IPR SME Helpdesk — sprijina intreprinderile mici si mijlocii (IMM) din statele membre
ale Uniunii Europene in vederea aplicarii si protejarii drepturilor de proprietate intelectuala in
relatia cu China, Hong Kong, Macao si Taiwan, pe baza prevederilor de informatii §i servicii
libere. Reprezentantii IMM-urilor pot trimite propriile intrebari legate de drepturile de
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proprietate intelectuala prin e-mail (question@china-iprhelpdesk.eu) pentru a avea acces la un
grup de experti, care vor oferi sfaturi gratuite si confidentiale, in termen de 3 zile lucratoare.
China IPR SME Helpdesk este co-finantat de Uniunea Europeand. Pentru mai multe informatii

despre drepturile de proprietate intelectuale din China, nu ezitati sa vizitafi portalul online al
organizatiei, accesand urmatorul site: http://www.ipr-hub.eu/.
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